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Allgemeine Reiseinformationen von A bis Z

Abkiirzungen
VWO Verldngerungswoche
DZ/EZ Doppel-/Einzelzimmer

OM/FR Ohne Mahlzeiten/Friihstiick
HP/HP+  Halbpension/Halbpension Plus
VP/VP+  Vollpension/Halbpension Plus
Al All Inclusive

Aktivitdten

Wir bieten lhnen teilweise eine Auswahl an gefthrten Ausflii-
gen, Wanderungen oder Sportaktivititen an. Bitte beachten
Sie, dass Rhomberg Reisen nur als Vermittler auftritt, dem-
entsprechend liegt die Haftung ausschlieBlich beim jeweiligen
lokalen Veranstalter, welcher zugleich Ihr Vertragspartner ist.

Angebot vorbehaltlich Verftigbarkeit

Dieser Katalog wurde im November 2019 publiziert. Die
darin enthaltenen Angebote sind giiltig vom 01.11.2019 bis
31.10.2020. Die genannten Preise beziehen sich auf ein be-
grenztes Angebot. Bitte beachten Sie, dass es bis zur Uber-
mittlung Ihrer Buchung zu Preisénderungen kommen kann.
Mehr Informationen dazu finden Sie in den Allgemeinen Rei-
se- und Vertragsbedingungen auf Seite 55. Unsere tagesak-
tuellen Preise erfahren Sie online oder in Ihrem Reisebro.

Bewertung der Feriendomizile

Die zur Beurteilung der Feriendomizile angefiihrten offiziellen
Landeskategorien in Sternen richten sich ausschlieflich nach
den nationalen Kriterien des jeweiligen Landes und den lan-
destypischen Wertigkeiten. Diese offizielle Kategorisierung
wird durch unsere eigene, qualitative Bewertung mit 2 bis 5
Blumen ergénzt. Dies gilt auch fir Feriendomizile, die offiziell
nicht klassifiziert sind (z.B. Landhotels usw.).
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S8 zweckmaBige Ausstattung

slastas2 beliebte Mittelklasse

sfasiasiasis gehobene Mittelklasse mit spiirbarem Komfort

slastesiasiasls luxurivses exklusives Wohnniveau
Feriendomizile, die in vielen Punkten der néchst

héheren Kategorie zuzuordnen sind

Dartiber hinaus haben wir zu lhrer besseren Orientierung
viele Feriendomizile durch zusatzliche Symbole erganzt, um
deren spezielle Eigenschaften hervorzuheben.

Exklusiv bei Rhomberg

Besonders gutes Preis-/Leistungsverhaltnis und/
oder besonders viele zufriedene Rhomberg-Gaste

Riomberg

Tipp!

Feriendomizile der Luxusklasse, fir Gaste
mit gehobenen Anspriichen
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Auf Grund von Ausstattung und Leistungen
bei Familien beliebt
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Direkte Meerlage und/oder besonders gute Lage
zu schonen Stranden
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Feriendomizile mit besonderem Flair

Feriendomizile mit Lage in der Natur/im Griinen
oder mit besonders gepflegten Gartenanlagen

Aufgrund von Ausstattung oder Leistungen
besonders bei Paaren beliebt

Feriendomizile in Gehnahe eines Ortes mit
entsprechender Infrastruktur

Feriendomizile mit Sport- und/oder
Aktivangeboten
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Feriendomizile, die sich fiir einen fairen und nach-
haltigen Umgang mit ihrer Umwelt einsetzen.
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Neu im Rhomberg-Katalog
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Betreuung vor Ort

Die Betreuung vor Ort erfolgt durch unsere Partneragentu-
ren. Sie erhalten eine Notfallnummer, unter der unsere Rei-
seleitung jederzeit erreichbar und gerne behilflich ist (i.d.R.
deutschsprachig). Eventuelle Reiseméngel sind unverztiglich

unserer Reiseleitung vor Ort oder an Rhomberg Reisen zu
melden. Bei medizinischen oder sonstigen Notféllen wahlen
Sie die internationale Notrufnummer 112.

Check-in Zeiten

Wir empfehlen thnen, sich mindestens 90 Minuten vor Abflug
am Check-In Schalter des Flughafens einzufinden. Beriick-
sichtigen Sie bitte, dass zu StoRzeiten der Check-In und die
Sicherheitskontrollen entsprechend Zeit bendtigen. Fiir die
rechtzeitige Anreise zum Flughafen sowie das Erreichen des
gebuchten Fluges kann keine Haftung iibernommen werden.

Datenschutz

Aufgrund des Datenschutzgesetzes sind wir nicht berechtigt
Informationen an Drittpersonen weiterzugeben. Bitte informie-
ren Sie deshalb lhre Familienangehorigen tiber die Adresse und
Telefonnummer Ihres gebuchten Feriendomizils. Wenn es aus
organisatorischen Griinden notwendig ist, leiten wir jedoch teil-
weise Ihre Telefonnummer an die gebuchte Unterkunft weiter.

Einreisebestimmungen

Im November 2019 benstigen Erwachsene und Kinder fur die
Einreise nach Griechenland einen giiltigen Personalausweis,
Identitatskarte oder Reisepass. Es gibt keine Impfvorschriften
und auch keine Impfempfehlungen. Fur die Einhaltung der
Einreise-/Aufenthalts- und Zollvorschriften ist jeder Reiseteil-
nehmer selbst verantwortlich. Aktuelle Informationen dazu
erhalten Sie auch auf www.bmeira.gv.at, www.auswaertige-
samt.de oder auf www.eda.admin.ch.

Ferienwohnungen & -Ferienhduser

Da Ferienwohnungen und Ferienhduser sich oft in Privatbe-
sitz befinden, unterscheiden sich diese haufig in ihrer Aus-
stattung. Kochzubehor wir Salz, Gewrze oder Toiletten- und
Reinigungsartikel sind nicht automatisch vorhanden. Vor Ort
kannen, wenn nicht anders angegeben, Nebenkosten wie
Endreinigung und Miete fiir Bettwasche anfallen.

Feste & Abendveranstaltungen

Feste bzw. Festivals und Abendveranstaltungen haben wah-
rend der Sommermonate eine lange Tradition. Diese finden
oftmals im Freien statt. In diesem Zusammenhang muss vor
allem im Einzugsgebiet groBerer Ortschaften mit Larm wéh-
rend der Nachtstunden gerechnet werden.

Fluganreise

Als Reiseveranstalter haben wir leider keinen Einfluss darauf,
wenn Fliige sich z.B. aufgrund von Luftraumiberlastung
verspéten. Fiir die Zuteilung Ihres Sitzplatzes ist die jeweili-
ge Airline verantwortlich. Sitzpldtze konnen tlw. bei unseren
Airline-Partnern gegen Gebiihr reserviert werden. Ab ca. 24
Stunden vor Abflug ist bei vielen Fluggesellschaften der Web
Check-In mit kostenfreier Sitzplatzauswahl maglich. Auf den
Rhomberg-Charterfligen konnen Sitzplatze bereits bei der
Buchung reserviert werden.

Flughafentransfer

Bei einem gebuchten Flughafentransfer im Rahmen einer
Pauschalreise werden Sie am Flughafen von unserer ortlichen
Reiseleitung oder einem Mitarbeiter unserer Partneragentur
begriuft und dem jeweiligen Transferbus bzw. Taxi zuge-
wiesen. Bei einem Bustransfer ist es moglich, dass mehrere
Hotels angefahren werden. Je nach Lage, kann der Transfer
nicht immer bis zum gebuchten Feriendomizil durchgefiihrt
werden und es ist eine kurze Wegstrecke zu Fuf zurickzu-
legen (beachten Sie Hinweise). Bitte beachten Sie zu lhrer
eigenen Sicherheit die nationalen Anschnallpflichten.

Klassifizierung

In Griechenland gibt es neben der klassischen Zertifizierung
zusétzliche Bezeichnungen wie ,Rurales” (Landhotels). Diese
haben i.d.R. keine offizielle Landeskategorie.

Kundenwiinsche

Gerne nehmen wir lhre speziellen Wiinsche entgegen. Diese
leiten wir in jedem Fall an unsere Partner vor Ort weiter. Sie
konnen jedoch nicht rickbestétigt werden und sind somit
nicht Vertragsbestandteil.

Mietwagen

Die Mietfahrzeuge unserer Partner befinden sich durchwegs
in einem guten Zustand. Wir empfehlen lhnen dennoch bei
Ubernahme des Fahrzeuges, dieses genau auf Schéden zu
kontrollieren. Fiir den Fall, dass diese nicht protokolliert sind,
halten Sie bitte Rticksprache mit dem Verleih. Um unliebsame
Uberraschungen bei der Riickgabe zu vermeiden, achten Sie
bitte auf einen vollen Tank und einen angemessen sauberen
Innenraum. Wir empfehlen lhnen den Abschluss einer Super-
kasko-Versicherung.

Natur und ihre Bewohner

Viele Unterkiinfte liegen inmitten der Natur. Insbesondere bei
dezentralen Geb&udestrukturen kann es trotz entsprechen-
der Vorkehrungen vorkommen, dass sich Insekten, Ameisen
oder Nagetiere punktuell in Geb&ude einnisten. Bei entspre-
chender Meldung werden sofort MaBnahmen zur Abhilfe ge-
troffen. Wichtig ist, Lebensmittel sorgsam zu verstauen und
nicht offen zu verwahren.

Nicht genutzte Reiseleistungen
Von lhnen bezahlte Reiseleistungen, die Sie vor Ort nicht in
Anspruch nehmen, kénnen nicht riickerstattet werden.

Strand & Meer

Es gibt keine Privatstrénde. Alle Strande auf Menorca sind
offentlich zugénglich. Ein Strandservice mit Schirmen und
Liegen wird oft gegen Gebuhr angeboten. Ein Set mit Son-
nenschirm und zwei Liegen kostet ca. € 17 pro Tag. Die Was-
serqualitét ist im Allgemeinen sehr gut und viele Strande mit
der Blauen Flagge ausgezeichnet. Bitte beachten Sie, dass es
wie Uberall am Meer auch an den Kisten Menorcas zu Un-
terwasserstromungen kommen kann. Die Strandverhaltnisse
unterliegen standigen Anderungen, die z.B. durch die Witte-
rung beeinflusst werden.

Touristensteuer

Bei allen Feriendomizilen fallt vor Ort eine Touristensteuer,
vergleichbar einer Oko- bzw. Kurtaxe, in Héhe von ca. € 1,10
bis € 4,00 pro Person /Tag an. Bezahlung vor Ort.

Vor- und Nachsaison

Wahrend der Vor- und Nachsaison ist es in Ausnahmefallen
moglich, dass nicht alle Einrichtungen des Feriendomizils
(z.B. Sport- und Freizeitangebote) in Betrieb sind. Ebenso
konnen lokale Geschéfte und Restaurants nur eingeschrank-
te Offnungszeiten vorweisen. Bitte beachten Sie auch, dass
wahrend der Nebensaison Beeintrachtigungen durch lokale
Bautétigkeiten nicht auszuschlieBen sind.

Wandern

Menorca verfiigt tiber viele schéne Wanderwege, z.B. den
bekannten Cami de Cavalls. Sie bendtigen eine angemessene
Ausristung und treffen bitte im eigenen Interesse alle not-
wendigen Sicherheitsvorkehrungen.

W-Lan

Viele Feriendomizile bieten W-Lan gegen Gebiihr oder gratis
an. Beachten Sie, dass die technische Infrastruktur in siidlichen
Landern nicht immer mit unserem gewohnten Standard ver-
gleichbar ist. Es kann deshalb zu Leistungsstérungen kommen.

Zimmerausstattung & Zimmerbezug

Vor allem in Feriendomizilen der 3 Sterne-Kategorie sind
die Zimmerausstattungen eher zweckmaBig und kénnen
nicht immer mit der bei uns tblichen Wohnqualitét mithal-
ten. Die Zimmer sind im Vergleich zum mitteleuropéischen
Standard oftmals etwas kleiner, ein Doppelzimmer mit ca.
1525 m2 entspricht auf Menorca dem Standard. Einzel-
zimmer unterscheiden sich von Doppelzimmern oftmals in
Lage, Ausstattung und GroBe. In vielen Hotels stehen Dop-
pelzimmer zur Alleinbenutzung zu Verfiigung. Bei Buchung
eines Doppelzimmers mit Zustellbett kann es sich oftmals
um ein Sofa oder eine Ausziehcouch handeln und sich der
verfiigbare Platz im Zimmer verringern. Babybetten konnen
i.d.R. im Voraus ohne Gebtihr angemeldet werden. Bei den
im Katalog dargestellten Zimmerbildern handelt es sich um
Wohnbeispiele. Hotelzimmer konnen i.d.R. ab 15 Uhr bezo-
gen werden. Am Abreisetag mssen die Zimmer bis spates-
tens 10 Uhr gerdumt sein (Abweichungen je nach Unterkunft
moglich). Bei einem Late-Check-out fallen Zusatzkosten an.
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Allgemeine Reise- und Vertragsbedingungen

Fir Buchungen von Pauschalreisen und verbundenen Rei-
seleistungen gelten die Bestimmungen des Pauschalreisege-
setzes (PRG), sowie der Pauschalreiseverordnung (PRV). Fur
vermittelte Einzelleistungen (zB. Nur-Flug, Nur-Unterkunft)
gelten gesonderte Bestimmungen.

1. Anmeldung und Buchung:

Sie konnen die vorliegenden Reisevorschlage direkt bei
Rhomberg Reisen oder iiber ausgewshlte Vertriebspartner
buchen. Der Katalog und die Webpage der Rhomberg Reisen
GmbH dienen als bloBe Werbemittel. Die darin présentierten
Pauschalreisen und sonstigen Reiseleistungen stellen keine
Anboteim Sinne des § 4 PRG dar. lhre Anmeldung kann telefo-
nisch, schriftlich, per Fax oder E-Mail und iiber Internet unter
www.rhomberg-reisen.com erfolgen. Der Vertrag kommt mit
Zugang unserer Annahmeerkldrung, die keiner bestimmten
Form bedarf, zustande. Bei oder nach Vertragsabschluss wer-
den wir lhnen eine schriftliche Reisebestatigung zukommen
lassen. Der Anmelder gilt als Auftraggeber und tbernimmt
mangels anderwertiger Erkldrung die Verpflichtung aus der
Auftragserteilung auch fur alle anderen durch ihn angemel-
deten Reiseteilnehmer. Die Aufnahme von Kundenwtinschen
durch Rhomberg Reisen stellt lediglich eine Verwendungszu-
sage dar, diese an den konkreten Leistungstrager weiterzulei-
ten bzw. ihre Erfiillbarkeit abzuklaren und ist keine rechtlich
verbindliche Zusage, solange sie nicht von Rhomberg Reisen
schriftlich bestétigt wird. Der Reisende ist verpflichtet, samtli-
che durch Rhomberg Reisen an die zuletzt bekanntgegebene
Zustell-/Kontaktadresse (ibermittelten Vertragsdokumente
und Informationen auf sachliche Richtigkeit zu seinen Anga-
ben/Daten und auf allféllige Abweichungen (Schreibfehler:
z.B. Namen, Geburtsdatum) sowie Unvollsténdigkeiten zu
tberpriifen und im Fall von Abweichungen diese Rhomberg
Reisen unverztiglich zur Berichtigung ~ wobei die Schriftform
aus Beweisgriinden empfohlen wird - mitzuteilen.

2. Bezahlung:

Die Verrechnung und Fakturierung erfolgt ausschlielich in
Euro. Preise, die in Fremdwahrungen ausgewiesen sind, wer-
den bei Filligkeit zum aktuellen Euro-Tageskurs umgerechnet.
Es sind 20% Anzahlung innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt
der Buchungsbestatigung (jedoch nicht friiher als 11 Monate
vor Ende der Reise) fallig. Die Restzahlung ist nicht friiher als
20 Tage und nicht spéter als 15 Tage vor Reiseantritt zu leisten.
Bei kurzfristiger Buchung ist der volle Reisebetrag umgehend
zu bezahlen. Eine Zahlung an die Rhomberg Reisen GmbH
ist mittels Bankiiberweisung, Barzahlung oder mit Kreditkarte
(Visa, MasterCard, Diners Club) moglich. Die Reisunterlagen
werden entsprechend der Restzahlungsfélligkeit zeitgerecht
(Zug um Zug) vor Urlaubsantritt zugesandt. Bei Buchung tber
einen Vertriebspartner, kann dieser Ihre Zahlung in unserem
Auftrag treuhandisch entgegennehmen. Kommt der Reisen-
de seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach, behalt sich
Rhomberg Reisen nach Mahnung mit Fristsetzung vor, den
Riicktritt vom Vertrag zu erkldren und Schadenersatz entspre-
chend den Entschadigungspauschalen zu verlangen.

3. Stornoschutz, Reiseversicherung

In unseren Reiseangeboten sind keine Entschadigungs- und
Reiseversicherungsleistungen inkludiert. Wenn Sie vor Rei-
seantritt von lhrer Reise zuriicktreten, ist eine Entschadi-
gungspauschale zu entrichten. Bei Reiseabbruch konnen
zusétzliche Kosten entstehen. Wir empfehlen lhnen deshalb
den Abschluss einer Storno- und einer Reiseversicherung.
Beachten Sie dazu bitte unsere Versicherungsangebote in
diesem Katalog.

4. Riicktritt des Kunden

Der Kunde ist gegen Entrichtung einer Entschadigungspau-
schale (Stornogebuhr) berechtigt, vom Vertrag zuriickzutre-
ten. Es gelten folgende Standard-Gebiihren pro Person: bis
zum 30. Tag vor Reiseantritt 25%, ab dem 29. bis 20. Tag vor
Reiseantritt 35%; ab dem 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt 55%);
ab dem 9. bis 4. Tag vor Reiseantritt 75%; ab dem 3. Tag (72
Stunden) vor Reiseantritt 90% des Reisepreises. Bei Nichtan-
tritt einer Reise (No-Show) ohne Ankiindigung oder Stornie-
rung am Anreisetag berechnen wir 100% des Reisepreises.
Falls bei bestimmten Leistungstragern (zB. Airlines, Hotels,
Ferienwohnungen, Nur-Flug und Fly&Drive) hohere Entscha-
digungspauschalen zur Anwendung gelangen, sind diese in
den FuBnoten unterhalb der Preistabellen im Katalog bzw.
auf der Reisebestdtigung/Rechnung gesondert angegeben.
Bei vorzeitigem Abbruch einer Reise besteht kein Anspruch
auf Ruckvergtitung der nicht in Anspruch genommenen Leis-
tungen. Der Vertragsriicktritt hat schriftlich zu erfolgen. Als
Stichtag zur Berechnung der Entschadigungsgebiihren gilt
das Eingangsdatum des schriftlichen Vertragriicktritts. Die
Entschédigunggebiihren werden anhand des Gesamtbetrags
des Reisepreises berechnet.

5. Riicktritt des Reiseveranstalters )
Rhomberg Reisen kann vor Beginn einer Pauschalreise oder
einer sonstigen Reiseleistung vom Vertrag zuriicktreten,

wenn Rhomberg Reisen aufgrund unvermeidbarer und au-
Rergewshnlicher Umstande an der Erfullung des Vertrags
gehindert ist, oder die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht
wurde, und die Riicktrittserklarung dem Reisenden an der
zuletzt von ihm genannten Zustell-/Kontaktadresse unver-
zuglich, spatestens vor Beginn der Pauschalreise zugeht (vgl
§ 10 Abs 3 PRG). Tritt Rhomberg Reisen vom Vertrag zuruck,
erstattet das Unternehmen dem Reisenden den Reisepreis,
hat jedoch keine zusétzliche Entschadigung zu leisten. Nach
Antritt der Reise kann der Reiseveranstalter ohne Einhaltung
einer Frist dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn der Reisen-
de die Durchfiihrung der Reise nachhaltlg stort, oder wenn
er sich in einem solchen MaR vertragswidrig verhalt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

6. Haftungsausschluss

Grundsétzlich ist zu beriicksichtigen, dass sich der Reisende
bewusst fir eine andere Umgebung entscheidet und der
Standard, die Ausstattung, die Speisen, sowie Hygiene sich
an den JEWEIIIgEH fur das Bestimmungsland/den Bestim-
mungsort tiblichen regionalen Standards/Kriterien orientie-
ren. Rhomberg Reisen haftet nicht fir Personen-, Sach- und
Vermogensschdden des Reisenden die im Zusammenhang
mit gebuchten Leistungen entstehen - sofern sie eine Ver-
wirklichung des allgemeinen Lebensrisikos des Reisenden
oder eines allenfalls mit der Pauschalreise verbundenen all-
gemeinen Risikos, welches in die Sphére des Reisenden fillt,
darstellen - dem Verschulden des Reisenden zuzurechnen
sind - einem Dritten zuzurechnen sind, der an der Erbringung
der vom Pauschalreisevertrag umfassten Reiseleistungen
nicht beteiligt ist - die Vertragswidrigkeit weder vorhersehbar
noch vermeidbar war; oder auf unvermeidbare und auBerge-
waohnliche Umsténde zurtickzuftihren sind. Rhomberg Reisen
haftet nicht fur Leistungsstorungen, Personen- und Sachscha-
den im Zusammenhang mit Leistungen, bei welchen Rhom-
berg Reisen als Vermittler von Reiseleistungen auftritt. Dazu
zéhlen uA Nur-Flug Buchungen; Nur-Unterkunft Buchungen;
Ausfliige welche nur als Fremdleistung vermittelt werden.

7. Gewdhrleistung, Schadenersatz, Riigepflicht

Der Reisende hat im Falle einer Pauschalreise gemédR § 11 Abs
2 PRG jede von ihm wahrgenommene Vertragswidrigkeit der
vereinbarten Reiseleistungen unverziiglich und vollstandig,
inklusive konkrete Bezeichnung der Vertragswidrigkeit/des
Mangels, zu melden, damit Rhomberg Reisen in die Lage
versetzt werden kann die Vertragswidrigkeit - sofern dies je
nach Einzelfall mogllch oder tunlich ist - unter Berucksichti-

gung der jeweiligen Umsténde (z.B. Unmaglichkeit der Kon-

taktaufnahme, Uhrzeit, Vorliegen einer Alternative bzw. einer
Austausch-/Verbesserungsmaglichkeit etc.) und des allenfalls
damit einhergehenden Aufwandes (z.B. Ersatzzimmer s&u-
bern, Ersatzhotel ausfindig machen etc.), vor Ort zu beheben.
Rhomberg Reisen behebt im Falle einer Pauschalreise oder
verbundenen Reiseleistung die Vertragswidrigkeit, sofern der
Reisende oder seine Mitreisenden diese nicht selbst herbei-
fihrt und/oder seine Mitwirkungspflichten nicht verletzt und/
oder die Behebung nicht durch den Reisenden vereitelt wird
und/oder die Behebung nicht unmaglich oder mit unverhalt-
nisméRigen Kosten verbunden ware. Der Reisende hat dem
Reiseveranstalter eine angemessene Frist fiir die Behebung
der Vertragswidrigkeit zu setzen, wobei die Angemessenheit
der Frist jeweils im Einzelfall, ausgehend von Art/Zweck/Dau-

er der Pauschalreise, derangeze[gten Vertragswidrigkeit, dem
Zeitpunkt der Meldung (z.B. spatabends etc.), sowie den er-
forderlichen Zeitressourcen, die fiir Ersatzbeschaffung z.B. ei-
nes Objektes (Umzug etc.) notwendig sind, zu beurteilen ist.
Es wird dem Reisenden empfohlen, sich dabei insbesondere
aus Beweisgriinden der Schriftform zu bedienen. AuBerhalb
der tiblichen Geschaftszeiten hat der Reisende Vertragswid-

rigkeiten dem Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder,
wenn ein solcher nicht vorhanden und/oder mchtvertragllch
geschuldet ist, direkt Rhomberg Reisen unter der mitgeteil-
ten Notfallnummer zu melden. Im Falle des Unterlassens
der Meldung einer Vertragswidrigkeit hat dies, wenn Abhilfe
vor Ort méglich und eine Meldung auch zumutbar gewesen
ware, Auswirkungen auf allfallige gewahrleistungsrechtliche
Anspriiche des Reisenden. Das Unterlassen der Meldung
kann gemaR § 12 Abs 2 PRG hinsichtlich schadenersatzrecht-
licher Anspriiche auch als Mitverschulden (§ 1304 ABGB)
angerechnet werden. Eine Meldung einer Vertragswidrigkeit
bewirkt noch keine Leistungszusage des Reiseveranstalters.

8. Leistungsanderungen

Der Reiseveranstalter kann vor Vertragsabschluss jederzeit
eine Anderung der Leistungsbeschreibungen vornehmen.
Vor Vertragsabschluss wird der Reisende selbstverstandlich
im Anbot daruber informiert. Nach Vertragsabschluss und
vor Reisebeginn kann der Reiseveranstalter unerhebliche
Leistungsanderungen vornehmen. Der Reiseveranstalter
bzw. der Vertriebspartner, informiert den Reisenden klar und
verstandlich, schriftlich an der von ihm zuletzt bekanntgege-
benen Kontakidaten tber die Anderungen. Die in unseren
Publikationen genannten Flughéfen und Flugzeiten sind un-

verbindlich und dienen zur Orientierung, d.h. sie sind nicht
Teil des Reisevertrages. Sie erhalten die Flugzeiten mit dem
elektronischen Flugticket, welches wir lhnen gemeinsam mit
den Reiseunterlagen vor Abflug tibermitteln. Airlines behal-
ten sich vor, den Abflugsort zu @ndern, Zwischenlandungen
oder AuBenlandungen aus technischen oder operationellen
Griinden (uA Starkes Flugaufkommen, schlechte Sicht, Wind
etc,) vorzunehmen bzw. Fluggeréte und Flugzeiten zu andern.
Ist der Reiseveranstalter geméaR § 9 Abs 2 PRG zu erhebli-
chen Anderungen jener wesentlichen Eigenschaften der Rei-
seleistungen, die den Charakter und Zweck der Pauschalreise
ausmachen (vgl § 4 Abs 1 Z 1 PRG), gezwungen oder kann
er Vorgaben des Reisenden, die vom Reiseveranstalter aus-
driicklich bestatigt wurden nicht erfillen, kann der Reisende
innerhalb einer vom Reiseveranstalter festgelegten angemes-
senen Frist der vorgeschlagenen Anderung zustimmen oder
vom Vertrag ohne Zahlung einer Entsch&digung zuriicktreten.
Dem Reisenden wird empfohlen, sich bel seiner Erklérung
der Schriftform zu bedienen. Wenn der Reisende innerhalb
der Frist keine Erklarung abgibt, ist dies als Zustimmung zur
Anderung zu werten.

9. Preisdnderungen
Rhomberg Reisen behélt sich fur Pauschalreisen, verbundene
Reiseleistungen und vermittelte Reiseleistungen das Recht
vor, nach Abschluss des Reisevertrages bis spétestens 20
Tage vor Beginn der Reiseleistung Preisanderungen vorzu-
nehmen (vig. § 8 Abs. 2 PRG). Rhomberg Reisen wird den
Reisenden an der von ihm zuletzt bekanntgegebenen Kon-
taktadresse klar und verstandlich, schriftlich spatestens 20
Tage vor Beginn der Pauschalreise tber die Preisanderung
unter Angabe der Griinde in Kenntnis setzen. Bei Anderung
folgender Kosten nach Vertragsschluss sind Preisanderungen
zuldssig: 1. Kosten fur die Personenbeférderung infolge der
Kosten fur Treibstoff oder andere Energiequellen; 2. Hohe
der Steuern und Abgaben, die fiir die vertraglich vereinbarten
Reiseleistungen zu entrichten sind, wie zB. Aufenthaltsgebuh-
ren, Luftverkehrsabgaben, CO2 ~Steuern Landegebiihren,
entsprechende Gebiihren auf Flughafen; 3. die fr die Pau-
schalreise geltenden Wechselkurse. Bei einer Erhohung von
mehr als 8 % des Reisepreises einer Pauschalreise oder ver-
bundenen Reiseleistung (vgl. § 8 PRG) hat der Reisende die
Wahl, die Erhohung als Vertragsdnderung anzunehmen, der
Teilnahme an einer Ersatzreise - sofern diese angeboten wird
- zuzustimmen oder vom Vertrag zuriickzutreten, ohne zur
Zahlung einer Entschddigungspauschale verpfhchtet U sein.
Bereits geleistete Versicherungspramien konnen dem Reisen-
den nicht zuriickerstattet werden. Dem Reisenden wird emp-
fohlen, sich bei seiner Erklarung der Schriftform zu bedienen.
Wenn der Reisende innerhalb der Frist keine Erklérung abgibt,
ist dies als Zustimmung zur Anderung zu werten.

10. Umbuchungen

Zusétzlich zu den evtl. anfallenden Entschadigungspauscha-
len berechnen wir fiir Umbuchungen und Namensénderun-
gen pro Buchungsvorgang EUR 35.

Kundengeldabsicherung gemaR Pauschalreiseverordnung
(PRV) Rhomberg Reisen GmbH, als Reiseveranstalter ein-
getragen mit der Nr. 1998/0055 im Veranstalterverzeichnis
des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit.

Alle Kundenzahlungen (gem. Punkt 2 Bezahlung) fiir
von uns veranstaltete Pauschalreisen und verbundene
Reiseleistungen sind mittels Bankgarantie Nr. 16365 der
Bank ftir Tirol und Vorarlberg AG, Innsbruck nach MaB-
gabe der Pauschalreiseverordnung (PRV) besichert. Die
Besicherung wird fiir bereits entrichtete Zahlungen, soweit
die Reiseleistung génzlich oder teilweise infolge Insolvenz
des Veranstalters entstanden sind, verwendet. Die Haf-
tung beschrénkt sich gegentiber dem Kunden auf den von
ihm gezahlten Reisepreis und ist im Schadenfall mit der
Gesamtversicherungssumme begrenzt. Sollte die Versi-
cherungssumme zur Befriedigung sémtlicher Anspriiche
nicht ausreichen, so werden die Forderungen der Kunden
mit dem aliquoten Teil erfallt. Samtliche Anspriiche sind
bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wochen
ab Insolvenzeintritt bei der EUROPAISCHEN Reiseversiche-
rung AG, KratochwjlestraBe 4, 1220 Wien, Tel.: 01/317 25
00 oder tber die Notfallnummer 01/50 44 00, Fax: 01/319
93 67, anzumelden.

Unternehmen

Rhomberg Reisen GmbH

Eisengasse 12, 6850 Dornbirn, Osterreich
Firmenbuchnummer: FN 4390695
Firmenbuchgericht: Feldkirch
Veranstalternummer: 1998/0055

UID: ATU 69851412

GISA-Zahl: 23051515
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